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Manifestazione d’interesse

L’Istituto Sperimentale Zootecnico per la Sicilia intende procedere all'acquisizione in economia del
servizio di telefonia.
La fornitura del servizio di telefonia e dati dovra avere con le seguenti caratteristiche:

Centralino virtuale in cloud avanzato, con risponditore automatico, selezione passante,
messaggi personalizzati, segreteria telefonica, gestibile on line;

Fino a 40 interni inclusi nell’offerta (compresi fax o interni mobili, sim che fanno da interno
per avere la massima reperibilita);

Connettivita fibra ottica e router Wi-fi incluso per avere internet al massimo della velocita;
10 contemporaneita di chiamata in entrata e in uscita, espandibili fino a 40 con interni Gsm;
Traffico illimitato verso i fissi e verso tutti i cellulari senza scatto alla risposta;

N° 40 telefoni di ultima generazione inclusi;

Backup 4G per avere garanzia di servizio;

Assistenza dedicata;

Numero geografico dedicato per ogni interno;

Installazione professionale e corso formazione centralino inclusa;

Firewall con protezione della rete e delle risorse dei clienti;

Controllo dell'utilizzo delle risorse internet;

Blocco accesso siti non autorizzati;

Accesso sicuro alle risorse aziendali anche fuori ufficio;

Antivirus e antispam;

collegamento simmetrico con banda garantita per la sede di Palermo;

collegamento simmetrico per la sede di Messina c/da Tono di Sparta;
collegamento asimmetrico per la sede di Godrano, c/da Giardinello;

L’operatore economico potra consegnare la propria offerta in busta chiusa siglata e sigillata,
attraverso consegna a mano presso il protocollo dell'lstituto Sperimentale Zootecnico per la Sicilia,
via Roccazzo n. 85 - 90136 PALERMO entro e non oltre le ore 12:00 del 30/10/2020, indicando in
oggetto “Manifestazione d’interesse per affidamento dei servizi di telefonia dell’Istituto
Sperimentale Zootecnico per la Sicilia”.

La ditta & invitata a presentare I'offerta dopo aver effettuato un sopralluogo utile alla redazione del
suddetto preventivo di spesa.

Palermo, li 20/10/2020
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