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REGIONE SICILIANA

ISTITUTO SPERIMENTALE ZOOTECNICO PER LA SICILIA

Palermo

Determina n°® 323 del 03 luglio 2024

OGGETTO: Impegno somme canone annuale 2024 manutenzione ascensore ISZS, CIG B251FFAF9A

VISTO lo Statuto della Regione Siciliana;
VISTO la L.R n® 10 del 15 giugno 2000 e successive modifiche ed integrazioni;
VISTO lo Statuto dell’Istituto Sperimentale Zootecnico per la Sicilia, approvato con

deliberazione della Giunta regionale n° 243 del 08 settembre 2003;

VISTO il regolamento di organizzazione dell’Istituto Sperimentale Zootecnico per la
Sicilia, approvato con delibera di Giunta Regionale n° 225 del 23 giugno 2004;

VISTA la delibera del Commissario Straordinario n° 15 del 22/03/2023 con la quale viene affidato
I’incarico di direttore dell’ISZS ai sensi dell’art. 18 dello statuto;

VISTA la Delibera n° 17 del 03 aprile 2023 Modifica delibera n. 15 del 22/03/2023 - Incarico Direttore
dell’ISZS ai sensi dell’art. 18 dello statuto;

VISTA la L.R. n° 2 del 16/01/2024 di “Bilancio di previsione della Regione Siciliana per il
triennio 2024- 2026 pubblicata sulla GURS (Parte I) n. 4 del 20-01-2024;

VISTA la delibera del Commissario Straordinario dell’Istituto Sperimentale Zootecnico per la
Sicilia n, 01 del 19/01/2024 di approvazione bilancio di previsione anno 2024 e bilancio
pluriennale 2024, 2025 e 2026, approvato con D.R.S. n. 298 del 31/01/2024 a firma del
Dirigente di Servizio Dott. G. Dimino — Assessorato Regionale dell’ Agricoltura dello
Sviluppo Rurale e della Pesca Mediterranea — Dipartimento Regionale dell’ Agricoltura —
Serv VI;

VISTA I’offerta trasmessa dalla ditta E.S.A S.r.1 - V.Tratt.Com.Eur n. 9 — 40127 Bologna (BO), per
manutenzione ascensore ISZS anno 2024 assunto al prot. 4062 del 01/07/2024;

CONSIDERATO che occorre procedere all’impegno spesa di cui sopra;

DETERMINA

In conformita delle premesse di:

- impegnare la somma totale di € 738,00 quale canone per manutenzione anno 2024 emessa dalla ditta E.S.A S.r.] -
V.Tratt.Com.Eur n. 940127 Bologna (BO), addebitando le spese sul Cap. 064 del bilancio dell’Istituto;

- si evidenzia che 1’obbligazione giuridica ha scadenza entro il 31/12/2024.

IL TTORE

VISTO DI REGOLARITA CONTABILE . i
SI ATTESTA CHE LA PRESENTE DELIBERA/DETERMINAZIONE / v wd \ ")
HA LA COPERTURA FINANZIARIA AL CAP..... DELBILANCIO (¢ | =<
. DELLISZAUTO PER L'ANNO vy
Palermo, li...... 7
Il Ragion)
G.5calzo
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~——— DETTAGLIO PROCEDURA
Descrizione

AD5 - Affidamento diretto di appalti di importo inferiore a 5.000 euro

Codice Appalto (Univoco)
UF8KVA-87

Istituto Sperinental e Zootecnico per la Sicilia -

Stato Procedura
Pubblicato _

Data Creazione

03/07/2024, 09:54:00

1di3 03/07/2024. 09:54



Piattaforma Contratti Pubblici | Portale Servizi AN.AC, https://portale-servizi.anticorruzione.it/piattaforma-contratti-pubbli...

IN. LULLE

Oggetto

canone anno 2024 manutenzione ascensore
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Dettaglio Email

Mittente: esamanutenzioni@legalmail.it

Destinatari: iszsicilia@legalmail.it; pietro.silipigni@esamanutenzioni.it;
fabrizio.lodato@esamanutenzioni.it; giuseppina.spagnolo(@esamanutenzioni.it;

Data: 01-07-2024 Ora: 16:49
Numero Protocollo: 4062 Data Protocollo: 01-07-2024

Oggetto: POSTA CERTIFICATA: Trasmissione offerta di manutenzione Vs. impianto elevatore Via
Roccazzo, 5 ? Palermo ? anno 2024

Testo:

In allegato alla presente trasmettiamo 1’ offerta di manutenzione del Vs. impianto
elevatore sito in Palermo , Via Roccazzo 5 relativa all” anno 2024 .

Restiamo 1in attesa di un Vs. riscontro.
Distinti saluti

Firma :

Fabrizio Lodato

E.S.A. - Elecomp Servizi Ascensori S.r.l. (a socio unico)
Filiale di Palermo

Funzionario commerciale

Tel. -39 091 588756

Cell +39 3286221036
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Informativa Privacy - Ai sensi del D. Lgs n. 196/2003 si precisa che le informazioni contenute in questo messaggio sono riservate e ad uso esclusivo del destinatario. Qualora il
messaggio Le fosse pervenuto per errore, La preghiamo di eliminarlo senza copiario ¢ di non inoltrarlo a terzi, dandocene gentil co icazione, Grazie,

Privacy Information - This message, for the D. Lgs n. 196/2003 (Privacy Code), may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or
autharized to receive this for the addressee, you must not use, copy. disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this
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Funzionario Commerciale: Fabrizio Lodato
Email::
Indirizzo:Via Segesta 14

Palermo(PA)

U PHIHO

o

S19PO-££805-OND

Data offerta: 01/07/2024

N° offerta: QUO-50873-G4KéL5

Telefono: +39 328 62 21 034

TECMCT ALTAMENTE SEMPUCITA £
PREFARAN TRASPARENEA, SCUREZLIA
Investiamo ogni anno per la | nostri programmi di Lasicurezza & parte integrante
formazione, la conoscenza manutenzione sono studiati di ogni nostra attivitd e
del rischio, I'uso degli idonei sulle esigenze ed aspettative I'attuazione delle misure di
presidi e l'adozione  di del cliente sicurezza & un'esigenza
pratiche studiate e imprescindibile.

costantemente controllate da
un team dedicato.

E.5.A, - ELECOMP SERVIZI ASCENSORI S.1.1. [a socio unico)
Swde lepule Vie dei Travtati Comunitari Europes 19573007 n. §, 40177 Bologna
Fag impr. o Bologna, CF, e PIVA D324627 1200

Cag. §o5 Ewro 354 700,000

Tel +35 051 4551 300

St #
Cott. Tatruravione gl VIRIROU
ID Peppol NSO $906.1TC2246871200
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Dati anagrafici = Amministratore

Dati anagrafici -

1.

LESA St 0

CONTRATTO DI MANUTENZIONE T - PATTO CHIARO

Dati anagrafici - Cliente

Cliente IST. SPER. ZOOTECNICO SICILIA
Indirizzo VIA ROCCAIZZO, 85 - 90145 - PALERMO(PA) - ltalia

e-mail

CF. 00122000821

7 00122000821

Codice destinatario UF8KVA

PEC
Confiratto N.

Ente Pubblico/Pubblica

amministrazione

Amministratore
Indinzzo

e-mail

Tel 1

C.F.

Impianto

OMY03257

80325701

Ubicazione impianti

Tel 2
P.IVA
Ubicazione

ROCCAZIO 85 PALERMO PA

Oggetto del servizio

Manutenzione ed interventi in emergenza 24 ore su 24

Visite periodiche atte a garantire la corretta funzionalita dell'impianto,
verificando il regolare funzionamento dei dispositivi meccanici, ed elettricied in
particolare, delle porte dei piani e delle relative serrature, verificando lo stato di
conservazione di funi, cinghie e catene, eseguendo la pulizia e la lubrificazione
delle parti, con fornitura di grasso e lubrificanti [comma 3, art. 15 del D.P.R. 162
del 30 aprile 1999 e s.m.i.}.

Verifiche, almeno una volta ogni sei mesi per gli ascensori piattaforme elevatrici,
servoscale ed elevatori assimilabili o detta tipologia, dell'integrita e
dell'efficienza del paracadute, dei limitatore di velocita e degli altri dispositivi di
sicurezza; delle funi, cinghie, catene e dei loro attacchi; dellisolamento
dell'impiante elettrico e dell'efficienza dei coliegaomenti con la terra, con
conseguente annotazione dei risultati delle suddette verifiche sul libretto
dell'impianto (comma 4, art, 15 del D.P.R. 162 del 30 aprile 1999 s.m.i.).

Per gli impianti conformi DPR 1497/43, la verifica richiesta per legge & di uno
all'anno.

Interventi in emergenza per liberare le persone intrappolate in cabina 24 ore su
24.

Per le scale e marciapiedi mobili ed impianti di altra tipologia. le verifiche
saranno eseguite in base a quanto stabilito dal fabbricante e riportate nel
manuale uso e manutenzione, sia come modalitd che periodicita.

Sone escluse tutte le prestazioni ed i servizi non espressamente previsti.

E.S.A. - ELECOMP SERVIZI ASCENSORI S.r.1. (a socio unico) Tel, +39.051 45.91 500

Sede legaie: Via dei Trartati Comunitari Europel 1957.2007 n. 9, 40127 Bologna
Reg impr o Bologns, CF. ¢ PIVA 03246871200

Cap $9c Euro IS2.700,00 0¥
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Interventi su chiamate

Interventi su chiomata di personale tecnico specializzato, durante l'orario
normale di lavero, per ripristinare il funzionamento dell'ascensore. nel caso di
improvvise interruzioni. Sono esclusi gli interventi su chiamata per recupero
chiavi in fossa, porte lasciate aperte. cattivo uso o manomissione dell'impianto.

Riparazione o sostituzione

Riparazioni o sostituzione, quando cid sia necessario, di tutte le componenti
soggefte ali'usura dovuta al normale esercizio:

Locale macchina: cuscinetti, bronzine, carrucole, pulegge, bobine, guarnizioni
del freno. spazzole e porta spazzole, selettore.

Cabina: pulsanti, segnalazioni luminose, contatti porte, chiudiporta, invertitori o
impulsori, contatti di livellamento.

Vano: lampadine, presa elettrica.

Manutenzione preventiva per la verifica metodica delle apparecchiature
elettriche e degli organi meccanici, cleodinamici secondo un programma
prestabilito allo scopo di effettuare le opportune regoelazioni e le sostituzioni di
porti, prima ancora che si manifestino eventuali guasti o anomalie di
funzionamento nella misura in cui si possibile prevederlo.

1.2 Opzioni contrattuali disponibiii*

Reperibilitc 24 ore su 24

Centro di assistenza on line preposto al servizio clienti, tramite il numero:

800 324 324

operativo 24 ore su 24 per 345 giorni allanno. Una moderna struttura dedicata
a ricevere, registrare, gestire le richieste d'assistenza dei Clienti ed a
trasmettere le segnalazioni ai tecnici sempre disponibili ad intervenire
sull'impianto,

Assistenza Visita Periodica

§
s

Assistenza di personale tecnico specializzato e abilifato al Soggetio Incaricato delle
Verifiche periodiche biennali come previsto al comma 3 dell'art.13 del D.P.R. 162/99.

Estensione Polizza Assicurativa

Estensione polizza assicurativa di massimale 10 milioni di USD (dollari U.S.A.), per sinistro e
per anno assicurativo, relativa ai rischi di responsabilita civile verso terzi incombenti su
Proprieta e/o Gestori dell'ascensore per tutta la durata del presente contratto, stipulata
con una primaria Compagnia di Assicurazione. |l Cliente dovrd comunicare alla Societa
eventuali incidenti immediatamente anche telefonicamente, con conferma a mezzo
raccomandata entro il termine di 24 ore.

Disinfezione fossa

E.S.A. - ELECOMP SERVIZI ASCENSORI S.1.1. {a socio unico) Tel «39 051 45,51 300

Sece legale. Via dei Tratat Comunitari Europel 1957-2007 n. §, 43127 Boiogna
Reg imor. o Bologna, CF. e PIVA 03248871200

Cap. $oc Euro 35870000 v
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Ce. e, d

m Servizio di disinfestazione batteriologica della fossa dell'impianto, svolta per rimuovere le
cause di propagazione o formazione di muffe o batteri, nonché la riduzione dei rischi
I@ causati da incendio del materiale estraneo. :

Gestione della comunicazione bidirezionale GSM

proprieta della ditta titolare del contratto di manutenzione compreso il pagamento dei

D . 03:0:@n..::.._zwwnme.nno_no::c:on_zw_o__o_.._nBOEFﬁmho:(‘oo__onn_._nm_gam
corrispettivi al gestore della linea GSM.

Applicazione dispositivo bidirezionale GSM

Opzione acquisto dispositivo GSM, lo tecnologia GSM consente di eliminare i costi di
attivazione e di gestione della linea telefonica fissa e in caso di infrappolamento parla
direttamente con un operatore del nostro Call Center 24H/365

* | servizi scelli sono elencati in "Dettaglio offerte”

Mﬂ%_zlguﬂs&a@%éﬂﬁ%i-tm nterno ;.
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2. Durata Contratto &

Il contratto decorre dal 01/01/2024 , avra durata di n® 1 anni; scadra quindi il 31/12/2024. w.w

Il contratto siintendera tacitamente rinnovato, per uguali periodi, qualora non venga disdettate da una delle 3

parti a mezzo lettera raccomandata AR. o PEC da inviarsi almeno 45 (quarantacinque) giorni prima della Mw

scadenza originaria o rinnovata. ..m

=

*

3. Dettaglio offerta e

(=4

impianto Servizio Durata{mesi) ,M

N

OMY03257 T ASC HY trad 480kg 3 STOP 1 Acc 12 € 53,50 aa
OMY03257 OPZ Gestione della comunicazione 12 €8,00 I
bidirezionale GSM 2 o

£

ECIERDLTE € 738.00 M

*Sono escluse imposte, iva, tasse e spese di incasse. | prezzi sone soggetti ad aggiornamento in caso di variazioni dei costi,
come da arficolo 9 delle condizionl Generall di Vendita

Istituto S

Note per il cliente:

4. Condizioni di pagamento

Modaiita di pagamento Posticipato

E.5.A. - ELECOMP SERVIZI ASCENSORI S..1. {a socio unico)
Sece legaie: Via dei Trattati Comunitar) Europel 1957.2007 n 5, 40127 Bologna
Reg. 'mpe. i Bologna, CF. @ P WA 03246871200

Cap. $o¢ Euro 358.700,00 iy
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Fatturazione Semestrale
Mezzo di pagamento B.B.

5. Oneri della Sicurezza

In accordo con quanto previsto dall'art. 26 comma 5 del Digs 81/2008 si comunica che i costi relativi dlla sicurezza del
lavoro ammontano a € 22,14 gid compreso nel totale di cui al punto 3 del presente contratto. Tale importo non &
soggetto a sconto.

Art. 6 ~ Assicurazione responsabilita civile “Ditta manutentrice”

A garanzia del rischi derivanti dalla sua responsabilita civile verso terzi quale assuntrice della manutenzione, la Societa & assicurata con primaria
Compagnia di Assicurazione con un massimale di 10.000.000 USD per ogni sinistro @ anne assicurativo.

Art, 7 - Luogo del pagamento e ritardo
In case di nichiesta di duplicato cartaceo di documentazione, la Societd si riserva il diritto dirichiedere il pagamento delle relative spese.

Il luego di pagamento & sempre la sede della Societd. Le spese del pagamento saranne a carico del debitore ex arf. 11946 c.c.. Si concorda
che in caso di ritardo del pagamenti superion ai trenta giorni dolla data di scadenza della tattura, imangone a carico del Cliente gli Interessi
di mora nella misura di 4 {guattro] punti in piu del tasso BCE e la Societa awrd inoltre la focoltd di sospendere il servizio di manutenzione con
decadenza della copertura assicurativa, comunicandolo all' Ente prepaoste al contrello; da quel momento il funzionamento del'impianto sard
quindi di esclusiva responsabilité del Cliente. Fermo restando quanto preceds, se il Cliente non effettuera | pagamenti nei termini previst, la
Societd avra il diritto di risolvere il contratto di manutenzione previa diffida ad adempiere ai sensi dell’art. 1454 c.c.. In case di condominio, la
Societd siriserva il diritto di informare | condomini di eventuali morositd. In caso di isoluzione, | Cliente sard tenuic al pagamento degli importi
insolutl, degli interessi e della penale di cui all'art. 14 lett, aj,

Art. 8 - Sospensione dell'esercizio

|| Cliente riconosce espressamente alla Societd la facolta di sespendere il servizio in ogni coso in cui llmpianto non possa essere tenuto in
tunzione {ragioni di sicurezza, ordine delle Autorta di controlio o disposizion! normative e regolomentari}. In tali casi it conone sard dovute
inte mente dai Clente ove la sospensione del servizio non superi trenta giorni, mentre dovra essere comsposto nella misura del 40%, per tutta
ia durata delio sospensione, laddove la stessa sl profrogga oltre | trenta giorni. La sospensione del servizio, comungue, non sarg superiore a 180
glomi per consentire al Cliente di promuoyvere le iniziative indispensabill of fini della mesia @ norma ed alripristine della funzdionaliitd dell'impianto,
Decorso tale terming, lo Socletda ovrd la focoltd di dsolvere di dirtte il contratto & i chiedere il pogemente della penale gi o oli'art. 14 che
segue,

In caso di nchiesta disospensione del servizio gvanzato periscritto d
ian Zicne ac
50% per tutte || pericdo
a parie

nte per motivi diversi da quelll gi cui al paragrato che precede, esclus|
ico della Societd, vera effettuato un servizio di controlio ed osservazions deg plant ed |l canone verrd ridotto al
isospensiona. Quaiora aiia ripresa dell’esercizio sl rendessero necessans opars direvisione, gueste verranno fatturate

In caso di sospensione del servizio, resta intess che limpianto non poird essere utilizzate e decade ogni responsabilitd dello Societd in caso di
utiizzo dell'implanto

Art, ¢ = Variabllita prezzi

I prezze del servizl @ quells indicato all'art, 3 &d & soggetio ad agaiormamente annuale secondo | saguent! indici ISTAT:

a} indice Retribuzioni contrattual - metaimeccanicg, incidents nella misura del 50%:
b} indice del prezz! Trasporti lincluse assicurazion: su mezzi di frasporto, iparazioni), incidente nello misura del 30%;

2] Indice dei prezzi alla produzione altre Industie manifatturiere, riparazione ed instaliazione di macchine ed apparecchiature, incidente nella
misura del 20%.

Il tutto Incrementato dell'1,5%.
Art. 10 - Cause di torza maggiore e limitazione di responsabilita

Sano espressaments asclust dalla responsabllitd della Socletd | disservizi & | dannl causatl do terzl o dagh Utentl per cattive uso o manomissicne
mpiante, nonché | danni ed | disservizi dervall da infiltrazioni d'acgua; ologamenti. incendi, sovraccarnco, vondolismo, anormalita
‘erogazione dell'energia di F.AM. Intarvent! di tecnicl non autorizzat dalla Societd, nonché queli dervanti da cause diforza maggicre o case
fortuito lfraie quall, a titclo ssemplificativo, terremeat], inondazioni. furti sciopern, esplesioni. ecc.) E esclusa qualsiosi responsabilita della societa
per danni diretti e indirettl dedvanti of Cliente e/o a terzi soive i cas! di dolo o colpo grave e aitresl, ove applicabile, la disciplina del Codice del
Consumo

Art. 11 = Orario di avoro

E.S.A. - ELECOMP SERVIZI ASCENSORI S.1.1. (a socio unico)
Sece legale: Via dei Trattati Comunitan Evropel 1957-2007 . %, 40127 Saiognae
Reg impe, o) Botogre, CF, o ¥ 10A 03246371200

Cap So¢ Euro 352 70000 iy
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Tutte le prestazioni incluse nel contratto di manutenzione saranno eseguite in glornate ferall & durante l'oraric normale di lavore della Societa.
Per quei lavori richiesti in orario straordinario (sempreché sussista la possiblita di eseguiri] il Cliente paghera a parte 'intera prestazione in base
alle tariffe di mano d'opera della Secietd con le maggiorazioni previste dalle leggi In vigore.

Art. 12 - Obblighi del Cliente

Il Cliente, ai sensi delle norme vigentl, & responsabile della custodia e della reperblitt del libretto obbligatorio sul quale vengono apposte e
annotazioni prescrifte a fronte delle verifiche periodiche & straordinarie, che dovra essere custodito e tenuto a disposizione della Sacietd
manutentrice in locale macchine. In caso di perdita, deterioramento, manomissioni integrall o parziall dellc stesso, fard fede, anche al fini del
riscontro dell'effettuczione delle verifiche, la documentazione interna cartacea e/o informatica della dita manutentice. il Cliente deve curare
che la fossa, it locale macchine e l'intermnco cabina sione liber da acqua e depositi di materiall estransl allimpianto.

Fatto salve quanto previsto all'articelo 13 a) che segue, il Cliente dovro prontamente provweders agli adeguarmenti dell'impianto secondo e
prescrizioni dell’Ente di controlio nonché delle normative vigenti 2d in ognl caso autorizzare la Socistd a provvedere agl interventi urgenti di
fipristine e /o sostituzione che compertine pericolo per la sicurezza del funzionamento dell'impianto.

In case disinistro, il Cliente ha I'obbligo di dare comunicazione alla Societd con immediatezza e comungue entro 26 ore. tale comunicazions
pud avvenire, anche tramite Call Center, con conferma a mezo AR/PEC o altro mezzo idoneo.

Art. 13 - Varle

al  Qualora durante le visite si riscontrasse la necessita di laver, sostituzion! e forniture non rientrantl nelfoggetto del presente coniratta di
manutenzione, la Societd si impegna ad eseguiri alle condizioni che saranno concordate in comune accorda can || Cliente: in tal caso
ove l'esecuzione delle prestazioni di cul sopra richiedesse un tempo superiore ai 30 giomi, Il Cliente, durante il periode di fermata
dell'impianto, non sard tenuto a comlspondere il canone di manutenzione. Al fine di evitare || fermo dell'impianto, | laveri
diretti o garantire il funzionamento o comunque quelli indispensabii e urgenti per la sicurezza dell elevatore e l'incolumita deali utiizzator
o rispetto della normativa, potranno essere eseguiti senza preventiva autorizzazione del Cliente, comungue per un onere non superiore o
euro 400 {quattrocento/00), dondone tempestiva comunicazione, in ottemperanza all'art. 15 dei DPR 162/99.

b] Mel caso di variozione della persona dell'Amministratore, il Cliente dowrd dame immediata comunicazione a mezzo raccomandata alla
Societd. ll cambiamento della “Proprieta” delledificio ove & installate |'impianto non & causa dirisoluzione det contratto di manutenzione,

=] Lintenzionale distruzione/rottamazione /sostituzione dell'impianto non & causa di rsoluzione anticipata del confratto e dara luego
all'applicazione della penale, di cui all'art. 14 lett. o), ove il contratto di manutenzione non presegua fine alla scadenza contratiusle
sull'impia aventudimente installoto in sosti

d] Lo Societd, assumendos! la piena responsabifta delrispetfto delle clauscte contenute nel presente contratto, pofrd affidare in tutts o in
parte I'esecuzione delle attivitd oggetto del presente contratto nonche interventi diriparazione ¢ ammodernamento a ditta di sua fiducia

e} Salvo diversa indicazione del Cllente, le parti sostitute durante gl interventi oggetto di contratte sono di proprieta delle Societa. In
paricolare, la societa si fard carco dello smontaggio de! compenenti e delle schedes elettroniche sostituite. | componenti e le schede
eletironiche sostitulte scno di proprietd della societa. inclire, lo societd provvederd allo smaltimento del materiale di risulta classificabiie
come sifiuto.

Art. 14 - Recesso anticipato e penale

i Clisnte potra recedere anticipotarnente dat contratto rispettc alla scadenze criginara o rinnovata dello stesso ma in tal case sard tenute a
caomspondere ala Societd, a titolo di penale, unimparto pari gl totole del canoni dovuti per | restante perlodo di durata del contratto. Nel
case in cul il clente sia un consumatore ol sensi dello normativa vigente, tale importo sard ridetto ol 50% e In ognl case non potrd sssera
supericre all’ammontare di frenta mensilita del canone mensile.

ll recesso dovrd essere comunicoto o mezzo di raccomandata 4 R o PEC.
Art. 15 - Diritto di ripensamento

Cve ricorans te condizioni di cul all’art, 52 del Codice del Corsumo, nel caso in cui | Cliente sio un consumatore ol sensi della normativa
vigante, || Cliente avrd diritto di recedere entro il termine di 14 jquattordicl) giomi di calendorio dalla conciusione del contrattc senza clcuna
pencita, dondone comunicazicne g mezzo raccomandata A R. o PEC, Fac-simile del maduto di recesso e disponibile sul sito

hitp:f fwww gruppoceam.it.

Art. 16 - Spese contrattuall

Eventuali spese di bollo, diregistrazions e (VA relative al presente contratic nonché tutte le altre imposte e tasse di ognl geners tanto se esistent
al mormento della stipulazione quanto se stablite o aumentate posteriormente, sono a carico del Cliente.

Art. 17 - Trattamento del dati personall - Informativa privacy

al Al sensi e per gil effetti della normativa vigente [Regolaomento UE 679/2014 e Duigs. 194/2003. cosi corme modificato dat Digs. 1031/2018) s
inferma che il trattamento del dati perscnail del Cliente fomitl in esecuzione del presente confratto e rocooiti presss o Societa o presso
terzi, avviens nel dspettc delia normativa o tutela del dati personal ed & finalizzeto all' esecuzione del Confratto. Per "dati peronal” &
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intendono tutte le informazioni che possono essere utilizzate per identificare direttamente o indirettamente un Intferessato, in tale ambito
|esecuzione del Contratto), il trattamento dei dati comprende: I'amministrazione del clienti, lo gestione dell'eventuale contenzioso, altre
finalita connesse ad obblighi previsti dalla legge e daj regolamenti. | dati forniti verranno trattati dalla Societa per tutta la durata del
rapporto contrattuale e per il periodo di prescrizione previsto dalle disposizioni normative applicabill. Il trattamente del dafi personall per ta
finalita di cui al presente articolo 17 lett. a) & obbligatorio e necessario per la cometta esecuzions del contratto di cui l'interessate & parte.
L'eventuale rifiute, parziale o totale, a conferire | dati per tale finalitd, comportera |'impossibilita, per il Titolare, di dare esecuzione al
contratto. Detto trattamento sara effettuate mediante elaborazioni manuali o strumenti elettronici o comungque automatizzati, informatici
e telematici, come anche su supporti cartacel, e In modo da gorantire la sicurezza & la riservatezza del dati medesimi,

Solo previo consenso, | dati del Cliente pofranno essere altresi frattati per 'invie di materiale promeozionale/comunicazioni commerciali
relative ai prodotti e servizi delie Societa, a mezzo e-mail, posta caortacea o telefono, oppure per eseguire sondagagi/rievazioni di
gradimento dei servizi della Societd a mezzo e-mail, posta cartacea o telefono. Il conferimento dei dati da parte del Cliente per tali finalita
e facoltativo; I'eventuale rifivto, parzicle o totale, a conferre | dati per tali finalita comportera 'impossiblita, per il Titolare, di inviare
comunicazioni commerciali/promozionali relative ai prodottifservizi della Societa ed eseguire sondaggifrilevazioni di gradimento. | dati
torniti per te finalita previste dal presente art. 17 lett. b) verranno trattati dalla Societd, salvo revoche del consenso da parte dell'interessato,
per tutta la durata del rapporto contrattuale e per il periodo di prescrizione previsto dalle disposizioni normative applicabill, || contenso
prestato potrd in ognl momento essere revocato con madalita similar o quelle previste per il suo conferimento, contattandoci ai rec apiti
indicati in calce alla presente Informativa, senza pregiudicare la liceitd del trattamente basate sul consenso prima dell'intervenuta revoca,

| dati personall del Cliente non scno oggetto di diffusione. Tuttavia essi possono essere comunicati ad imprese e soggetti di cul il Titolare si
avvale, perragleni di natura tecnica ed organizzativa, per|'esecuzione del Contratto, che possone venire a conescenza del dati medesimi
in qualita di responsabill del frattomente per conto del Titolare, nonché a Societa del Gruppo CEAM in base alle Regole Vincolanti
d'impresa. In particolare, | dati potranno essere comunicati e trasteriti a: Societa del Gruppo CEAM, anche all'estero, in paesi comunitari
ed extrg-comunitar (in base alle Regole Vincolanti d'impresa), ad Enti assistenziali ed assicurativi, all’amministrazione finanziaria, nonche
ad alfri Enti pubblici per i quali sussiste un obblige di legge di comunicazione in relazione al mpporto in essere; imprese/studi professionali
che svolgono per la Societda aftivitd di consulenza, promozione, marketing, indagini di mercato o inerente il grade di soddistazione delia
clientela, attivita di revisione di contabilita e bilancio. agenti, collaboratori, dipendenti o tomitorn; corrier, poste, spedizionieri, banche, uffici
finanziar ed istituti di credito: imprese di assicurazione; consulenti legali ed alti liber professionisti per le attivita di recupero crediti, attivita
legale, contenzios ecc. societd e/o entita facenti parte del Gruppo CEAM ed ai consulenti informatici del Gruppo. situate anche all'estero
e al di fuori dell' UE ed in particolare negli Stati Uniti per finalita amministrative e di gestione contrattuale e sempre nel rispetto delle vigenti
disposizioni di legge e delle Regole Vincolanti d'impresa. Si precisa che il trasferimento dei dati del Cliente a Societd nazionali o estere
appartenenti al Gruppo CEAM e/ a fornitori del Gruppo CEAM con sede extra UE /o con sede in U.5.A., & necessario per ['esecuzione
del contratto, essendo tdle trattamento Inscindibimente connessc alla gestione amministrativa e confabile del rapporto contrattuale

tolare del presente trattaments & la Societd, contattablle pressc la proprio sede legale. | Clisnte ha il diritto in qualungue momento di;
(Il otterere conferma del'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano: [Il] conoscere le finglita del trattamentc e le modalita, |
destinatari di tail dati personall, | perdodo di conservazione, (Ill) cttenere o rettiticatione o lo cancellozions, e ove applicabile, la limitazione
del rattamenteo: (IV] opporsi al tfrattamento; (V) ove opplicabile. icevere in un tormato strutturato, di uso comune e ieggiblle da dispositive
automatico, | dati personali che la riguardans forniti ol Titolare e frasmettere tali dati a un aitro titclare del trattamento senza impedimenti
da parte del Titelare: (V1] proporre reclame all' Autoritd garante per la protezione del dati personali;(VIl) selezionare le modalita con e qual
desidera estere contattate perle finalitd di cui all'articelo 17 lett, by

dl cul sopra potranno essere esercitati in ognl momento, mediante semplice richiesta al Titclare, da trasmettere vic &-mall all'indirizzo

privacyactis.com oppure scrivendo alla Societa prasso |la sua sede legaie.

Art.18 - Codice Efico

Il Cliente dichiara di aver prase visione del Codice Efco adotlato daolla Societd, presente sul sito www.ceam.it allo sezione dedicata, e si
Impegna a non richiedere alia Societd di tenere comportamenti contrar a tale Codice.

Art.19 - Foro competente

Par gualsiasl eventuale controversia le Partl accettano |'esclutiva competenza del Foro ove ha sede legole la Societd. Nel caso In cul i Cliente
sia un consumatore ai sensi delic normativa vigente il Foro esclusivo sara quelio diresidenza o di domiciio elettive del Cliente

Palarmo, I 01 /0772024

Il Cliente La Societa
[timbro /o firma) (timiro e firma)
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Aisensi e per gli effetti di cul agli artt. 1341 & 1342 C .C. siapprovane specificatamente le disposizioni degii articali: 2 (Durata del servizio & finnovo
focito alla scadenza); 7 {Luogo e termini peril pagamento; interessi morater in caso di dtardate pagamento; tacolta di sospensione del servizio
in caso di mancato pagamento); & (Sospensione dell'esercizio); 9 (Variabilita dei prezzl, aggiomamento Istat]; 14 (Recesso anticipato & penale
- Diritto direcesso); 18 (Foro competante),

Il Cliente
{timbrmo afo firma)

[

[of nso al rath to dei dali personali

Dopo aver preso atto delli'informativa di cul all'articelo 17 “Trattamento dei dati personall - Informativa Privacy™” che precede, ilfla sottoscritto/a
Interessato/a:

Acconsente al trattamento dei suoi dati personali per le findlitd di cul all'articole 17 lett, b) dell'infermativa, ovvero per I'invio di materiale
promozionale/ comunicazioni commerciali relafive ol prodotti e servizi della Societd a mezzo e-mail, posta cortacea o telefono, ovvers per
eseguire sondaggl/rlevazioni di gradimento dei servizi della Societd a mezzo e-mail, posta cartocea o telefono.

[J Dail consenso O Nega il consense.

Il soggetto interessato
[timbro e /o firma)

¥
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